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Vorstellung Gesprächspartner

Prof. Dr. Ingo Ballschmieter
Wissenschaftlicher Leiter 
Open Innovation City
Fachhochschule des Mittelstands (FHM)

Uwe Borchers
Geschäftsführer
Zentrum für Innovation in der 
Gesundheitswirtschaft OWL (ZIG)



Die Initiative Zukunftsbild Pflege

§ Städte befinden sich inmitten großer Entwicklungen, die nur in Gemeinschaft lösbar sind. Die Gestaltung der Pflege in 
der Zukunft gehört dabei zu den größten gesellschaftlichen Aufgaben der kommenden Jahre in Deutschland

§ Pflege ist dabei in bedeutendem Umfang auch vor Ort gestaltbar. Das Thema hat daher eine große Relevanz für die 
gesamte Stadtgesellschaft: Politik, Verwaltung, Wirtschaft, Wissenschaft sowie Zivilgesellschaft und Bürgerschaft 

§ Bielefeld ist seit langem ein bedeutender Gesundheitsstandort in Deutschland, mit starken Organisationen in 
gesundheitsorientierter Diakonie, Forschung u. Pflegewirtschaft – eine gute Grundlage für einen neuen Weg in der 
Diskussion über die lokale Ausgestaltung der Pflege der Zukunft

§ Das Zentrum für Innovation in der Gesundheitswirtschaft OWL (ZIG) und Open Innovation City haben daher in 
Partnerschaft mit der Stadt Bielefeld, den v. Bodelschwinghschen Stiftungen Bethel sowie der Arbeitsgemeinschaft 
Wohlfahrtsverbände Bielefeld (AGW) die Initiative Zukunftsbild Pflege begründet

§ Fokus der Initiative ist ein offener Dialog zur Zukunft der Pflege in Bielefeld unter breiter Beteiligung der 
Stadtgesellschaft



Ausgangssituation & Zielsetzung
§ In Zukunft werden deutlich mehr Menschen pflege- oder hilfsbedürftig sein. Die Wissenschaft spricht von der 

alternden Gesellschaft und mahnt, dass sich Erwartungen an Pflege verändern und auch der Mangel an 
Pflegefachkräften steigen wird.

§ Wir müssen deshalb neue Formen der Pflege entwickeln, innovative Konzepte erproben. Es geht darum, dass wir 
trotz der aktuell schwierigen Entwicklung auch in Zukunft ein selbstbestimmtes Leben im Alter ermöglichen können. 

§ Pflege geht uns dabei alle an. Wie wollen wir, wenn wir hilfsbedürftig sind, umsorgt sein? Was für ein Bild haben wir 
von der Pflege in der Zukunft? Das wollen wir die Bürgerinnen und Bürger in Bielefeld fragen. 

§ Mit dem Zukunftsbild Pflege wollen wir einen Anstoß geben, diese wichtige Debatte in der Stadtgesellschaft 
lebendig zu führen. Die Stadtgesellschaft ist aufgerufen, die Diskussion zur Zukunft der Pflege in Bielefeld aktiv mit 
zu gestalten.

§ Aus der Befragung erhoffen wir uns konkrete Impulse für die Zukunft der Pflege in unserer Stadt. 

§ Das Neuartige an diesem Ansatz ist die direkte Beteiligung der Stadtgesellschaft beim Thema Pflege.



Mitglieder der Initiative „Zukunftsbild Pflege“

Ingo Nürnberger Sozialdezernent Stadt Bielefeld

Uwe Borchers Geschäftsführer Zentrum für Innovation in der Gesundheitswirtschaft 
OWL (ZIG OWL)

Pastorin Dr. Johanna Will-Armstrong Vorstand v. Bodelschwinghsche Stiftungen Bethel

Silke Aron Amtsleiterin Integrierte Sozialplanung & Prävention, Stadt 
Bielefeld

Marek Lehmann Vorsitzender des Beirats Open Innovation City

Prof. Dr. Ingo Ballschmieter Wissenschaftlicher Leiter Open Innovation City

Richildis Wälter Vertreterin Arbeitsgemeinschaft Wohlfahrtsverbände 
Bielefeld (AGW)



Initiative „Zukunftsbild Pflege“ - Zeitablauf

Entwicklung des Konzepts 
„Zukunftsbild Pflege“ inkl. 

Befragungskonzept

Herbst 2021

Entwicklung Fragebogen, 
Abstimmung u.a. mit versch. 

Pflegeorganisationen

Q1 2022

Start der Befragung & der 
Kommunikationskampagne

5.4.2022

April bis Juni 2022 Juli/August 2022

Auswertung

Inhaltliche Anknüpfung, z.B. 
Dialogformate zu den 

Ergebnissen

Vorstellung der Ergebnisse
(Pressegespräch)

September 2022

Befragung & Kommunikation

Präsentation der Initiative in 
der Sitzung des 
Integrationsrats

27.4.2022



Pressegespräch 5. April 2022



Befragung

Themen
1. Altern und Pflege der Zukunft
2. Würdevolles Altern
3. Ambulante Pflege der Zukunft
4. Stationäre Pflege der Zukunft
5. Pflege von Angehörigen bzw. Nahestehenden
6. Ehrenamt & Nachbarschaftshilfe in der Pflege
7. Technologie und Digitalisierung in der Pflege
8. Pflege der Zukunft in Bielefeld

Sprachen 
§ Deutsch
§ Englisch
§ Russisch
§ Polnisch
§ Griechisch
§ Türkisch
§ Kroatisch/Serbisch/Bosnisch
§ ggf. weitere

Allgemeine Informationen
§ Zeitraum: April – Juni 2022
§ Teilnahme online: über wir-gestalten-

bielefeld.de
§ Teilnahme analog: Auslage Druckversion 

in verschiedenen Einrichtungen



Kommunikation: Kampagne

9

Social Media

Plakate

Bus/Bahn

Flyer/
Postkarte

Anzeigen

PR
Radio

wir-gestalten-
bielefeld.de

Newsletter

Poster

Digital/analog

Roll-ups

Arminia?

Events

Websites 
(OIC, ZIG etc.)E-Mail 

(Banner)

Allgemeine Informationen

§ Zeitraum: April – Juni 2022

§ Zentrale digitale Plattform: www.wir-
gestalten-bielefeld.de

§ 6 zentrale Motive

§ Plakate in 7 Sprachen und allen 
Stadtteilen Bielefelds

§ Radiosendung #mitreden mit Radio 
Bielefeld, April 2022 

http://www.wir-gestalten-bielefeld.de/


Kommunikation: Plakate



Fragebogen + Plakate international

Ankete
katılın ve bakımı

şekillendirmemize 

yardımcı olun!

Tarafından fi nanse edilmiştirile işbirliği içinde Open Innovation City

bielefeld.dewir-gestalten-

Gelecekte 
Bielefeld'deki 
bakımı nasıl hayal
ediyorsun?

Biz. Tasarım. Bielefeld.

Join the
survey and
share your

ideas

Funded byIn cooperation with Open Innovation City

bielefeld.dewir-gestalten-

What is your
future vision of
the care sector
in Bielefeld?

We. Create. Bielefeld.

Πώς φαντάζεστε 
την περίθαλψη 
του μέλλοντος στο 
Μπίλεφελντ;

Λάβετε μέρος
στην έρευνα και 

συνδιαμορφώστε
ενεργά την 
περίθαλψη!

Υπό την υποστήριξηΣε συνεργασία με Open Innovation City

bielefeld.de
wir-gestalten-

Διαμορφώνουμε. Το. Μπίλεφελντ.

Как Вы
представляете
себе будущее
сектора ухода в 
Билефельде?

Участвуйте
в опросе и 
поделитесь 

Вашими
идеями!

При финансовой поддержкеПартнёр Open Innovation City

bielefeld.de
wir-gestalten-

Мы. Создаём. Билефельд.



Kommunikation: Website & Mobil

www.wir-gestalten-bielefeld.de



„Eine Kaffeepause für die Pflege der Zukunft in Bielefeld“



In Kooperation mit: Schirmherrschaft: Gefördert durch:

Initiative Future Care

Befragung „Zukunftsbild Pflege“ 

Kommunikationskonzept, 7. Februar 2022

Herzlichen Dank!


